WELLNESS CENTER

Este Regimento Interno visa evidenciar e reforcar os valores da BODY HEALTH WELLNESS
CENTER, sua identidade organizacional e os principios que orientam a conducao de suas atividades,
todas as pessoas sdo aceitas e bem-vindas na academia e nenhum tipo de discriminacao (racial,
religiosa, politica, de género) € aceita, e no caso de qualquer pessoa se sentir discriminada, devera
entrar em contato com a geréncia da BODY HEALTH WELLNESS CENTER para que medidas sejam
tomadas.

Ao aderir a qualquer dos planos da BODY HEALTH WELLNESS CENTER, vocé concorda com a
observancia das seguintes normas:

I. DAS OBRIGACOES E VEDACOES

Clausula 12. E obrigacéo do Cliente:

Paragrafo primeiro: Estar em dia com o pagamento.

Paragrafo segundo: Apresentar conduta compativel com os bons costumes e a harmonia, em todos
0s ambientes da Academia Body Health.

Paragrafo terceiro: Zelar pelo bom estado das dependéncias e dos equipamentos oferecidos pela
Academia Body Health.

Paragrafo quarto: Realizar os exames médicos e avalia¢des funcionais por intermédio de
profissional responsavel. Paragrafo quinto: Utilizar vestimenta e calgcados adequados a pratica
esportiva, conforme orientacdes dos profissionais competentes. PROIBIDO TREINAR SEM
CALCADOS.

Clausula 22, E vedado ao Cliente:

Paragrafo primeiro: Comercializar e divulgar produtos e/ou servi¢cos de qualquer natureza dentro
das instalac6es da Academia, salvo com autorizacdo expressa da Body Wellness Center.

Paragrafo segundo: Utilizar maquinas fotogréficas.

Paragrafo terceiro: Efetuar gravacdes de qualquer natureza.

Paragrafo quarto: Efetuar anotacdes sobre as atividades oferecidas pela empresa Body Health.
Paragrafo quinto: Fumar nas dependéncias da empresa Body Health.

Paragrafo sexto: Consumir bebidas alcodlicas nas dependéncias da empresa Body Health.
Paragrafo sétimo: Entrar ou permanecer nas dependéncias da empresa Body Health portando
armas ou bebidas alcodlicas.

Paragrafo oitavo: Entrar, consumir ou comercializar drogas, anabolizantes ou produtos do género
nas dependéncias da empresa Body Health.

Paragrafo nono: Executar atividades que caracterizem a funcdo dos personals trainers.

Paragrafo décimo: Manter relacionamento intimo com Clientes, empregados e/ou colaboradores da
Academia Body Health Wellenss Center Body Health. Caso ocorram deverédo ser discretos.
Paragrafo décimo primeiro: Denegrir a imagem da Academia Body Health Wellenss Center, frente
a outros Clientes, empregados e/ou colaboradores.

Paragrafo décimo segundo: Referir-se a outros Clientes por apelidos, falar palavrdes ou ter
atitudes consideradas inconvenientes, trazer animais, andar de bicicleta, patins, patinete e skate.
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Paragrafo décimo terceiro: Todas as disposi¢des acima sédo estendidas aos convidados do Cliente.

Paragrafo décimo quarto: Entrar com criangas nas salas musculacéo, ginastica e patio.
“PROIBIDO CRIANCAS”

Il. DAS SANCOES:
Clausula 32. A suspenséo do Cliente podera ocorrer quando:
Paragrafo unico: O Cliente, apds ser advertido por ndo observar as regras contidas no presente

Regimento Interno e no seu Contrato, em especial, a inadimpléncia e a entrada e permanéncia nas
dependéncias da Academia Body Health Wellness Center com produtos por esta proibido, e/ou
utilizagcéo destes reincidir na falta.

Clausula 42, E facultada a Academia Body Health Wellness Center a rescisdo motivada do contrato,
quando:

Paragrafo primeiro: O Cliente apds ser advertido e reincidir na falta.

Paragrafo segundo: O Cliente praticar ato ilicito perante as leis vigentes no ordenamento juridico
brasileiro. Paragrafo terceiro: O Cliente inadimplente nédo realizar o(s) pagamento(s) pendentes
no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, sem prejuizo da cobranca dos valores devidos.

Paragrafo quarto: O Cliente provocar com dolo dano irreparavel aos objetos de propriedade da
Academia Body Health Wellness Center.

Paragrafo quinto: O Cliente que por culpa, dolo, acdo ou omissao cause prejuizo ao patriménio da
Body Health Wellness Center, bem como a sua imagem. Casos em que devera ressarcir 0 prejuizo
causado, seja ele material ou moral.

Paragrafo sexto: O Cliente que agir em conduta desabonadora aos bons costumes, a ética e atos
atentatorios a moral e a boa-fé.

Paragrafo sétimo: Fica estipulado que a Academia Body Health Wellness Center podera rescindir o
presente contrato nos casos nao previstos neste instrumento, devendo haver justificativa com base
na legislacdo vigente e/ou nos bons costumes.

Paragrafo oitavo: Em caso de rescisdo contratual proveniente do disposto nesta clausula, ndo havera
ressarcimento dos valores pagos pelo Cliente.

lil. DAS DISPOSICOES GERAIS:

Clausula 52. A Body Health e seus colaboradores ndo serdo responsaveis pelo furto, roubo ou extravio
dos objetos de propriedade do Cliente.

Clausula 62. O Cliente podera utilizar os armarios fornecidos pela Academia Body Health Wellness
Center, tdo somente enquanto permanecer nas dependéncias desta, devendo utilizar o seu proprio

cadeado.

Clausula 72. O Cliente se responsabiliza totalmente pela veracidade dos documentos apresentados.
Clausula 82. O Cliente menor de 18 (dezoito) anos devera ser representado pelo responsavel legal,
bem como assinar Termo de Responsabilidade.
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Clausula 92. No caso de acidente, havendo necessidade de socorro médico/hospitalar urgente, o
Cliente, desde ja, autoriza a Academia Body Health Wellness Center a encaminha-lo para o
atendimento hospitalar mais préximo, ou para o hospital credenciado ao plano de saude indicado,
ficando todas as despesas que se fizerem necessarias, Unica e exclusivamente a cargo do Cliente.

Clausula 102. O estacionamento é cortesia da Academia Body Health Wellness Center. A Body Health
Wellness Center ndo se responsabiliza por objetos ou valores deixados nas suas dependéncias e

estacionamento, bem como em caso de furto, roubo ou danos ocasionados nos veiculos.

Clausula 113, A Acdemia funcionara durante os 12 (doze) meses do ano nos horarios divulgados na
unidade e na recepc¢ao da unidade Body Health.

Clausula 122, Podera haver alteracdo de horarios de funcionamento nos feriados federais, estaduais
e municipais e eventual alteragdo sera previamente comunicada. Em nenhum destes casos caberé ao
cliente a reposicao de aulas.

Clausula 132. Eventuais faltas ndo justificam o ndo pagamento face a disponibilidade dos servicos.
Clausula 143. O horério de funcionamento podera ser modificado, a critério da Academia, através de
comunicacao prévia, com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas, e estara sempre afixada
na unidade Body Health contratada pelo Cliente.

Clausula 152 A administracdo da Academia se reserva o direito de promover alteracées ou
modificagbes pertinentes na escala de aulas e horarios, bem como substituir instrutores, conforme
necessidade e conveniéncia desta disponibilizando a informacéo aos clientes. Tais modificacdes seréo
comunicadas aos Clientes com antecedéncia razoavel de 72 (setenta e duas) horas, por meio dos

canais de atendimento e comunicacao da Academia.
Clausula 162. Em caso de acidentes ou problemas ocasionados por excesso de atividades fisicas

e/ou inadequada execucdo, em desacordo com as orientagdes dos instrutores da Academia ou
médicas prescritas, a Body Health Wellness Center estara absolutamente isenta de qualquer
responsabilidade.

Clausula 172. A Academia Body Health Wellness Center reserva-se ao direito de aceitar ou recusar
a renovacao do contrato, dos Clientes que tenham deixado de cumprir suas obrigacdes contratuais,
sem prejuizo de cobranca de eventuais débitos existentes.

IV. AVISO DE PRIVACIDADE
Clausula 182 No6s buscamos constantemente melhorar nosso atendimento e, para prestarmos
adequadamente nossos servicos e oferecer nossos produtos, precisamos tratar alguns de seus dados
pessoais.
Paragrafo primeiro. NOs temos como principios o respeito a sua privacidade e a protecdo dos seus
Dados Pessoais. Por isso, € muito importante sermos transparentes sobre como tratamos os seus
Dados Pessoais.
Paragrafo segundo. Para isso, fizemos um breve resumo da nossa Politica de Privacidade:
a. Tipos de Dados Pessoais tratados —Vocé pode saber quais Dados Pessoais que nds tratamos e
suas respectivas categorias (dados cadastrais, dados de saude, dados biométricos, etc.).
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b. Utilizagdo dos Dados Pessoais — Apresentamos as finalidades do tratamento para que vocé
saiba, exatamente, por que precisamos e para que utilizamos seus Dados Pessoais.
c. Compartilhamento de Dados Pessoais — NOs também disponibilizamos informacées sobre
como e em quais situacdes compartilhamos seus Dados Pessoais.
d. Como vocé pode exercer seus direitos — Vocé pode corrigir, atualizar, pedir para excluir ou
exercer qualquer outro direito garantido pela LGPD (Lei n°. 13.709/18) por meio do e-mail:
contato@bodyhealth.com.br.
Paragrafo terceiro. Caso vocé tenha alguma duvida sobre este Aviso, a Politica de Privacidade ou
sobre como tratamos seus dados pessoais, vocé pode entrar em contato com nosso Encarregado de
Dados, por meio do e-mail contato@bodyhealth.com.br, indicando sempre seu e-mail cadastrado com
as nossas empresas (se houver), CPF e nome completo.

V. DISPOSICOES FINAIS:
Clausula 192. O Cliente declara que esta ciente de todos os termos estipulados neste Regimento

Interno, estando em pleno acordo com o mesmo, obrigando-se a respeita-lo e cumprir de forma
integral.

Clausula 202. Declaro que li, compreendi e aceito integralmente os termos deste Regimento Interno.

Duvidas entrar em contato com: contato@bodyhealth.com.br
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